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図３－５お客が公衆浴場を利用する理由（上位５項目）

図３－８自浴場の悪い点（３項目複数回答）

図３－７自浴場の良い点（３項目以内複数回答） 図３－６顧客が拡充を希望する施設・設備

表３－７後継者のいない最も強い理由（上位４項目）
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